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PRESENTACION

En el presente curso de Introduccion a la comunicacion, se abordara en términos generales la
contribucién de la comunicacion social en la configuracién de nuevos paradigmas y momentos
significativos de la humanidad; entendiendo la comunicacion mas alla de la posibilidad innata del
ser humano para interactuar con otros seres y poder analizar a la luz de diferentes teorias la
evoluciéon de la comunicacion y sus diferentes impactos para la sociedad.

En los ultimos afios la comunicacion social ha experimentado vertiginosos cambios dado a
coyunturas sociales, creacion de nuevas tecnologias y cambios en las audiencias, es asi como,
entender los antecedentes se convierte en un elemento clave para interpretar las realidades de la
sociedad.

Nuestro punto de partida sera el modelo basico de comunicacion interpersonal para luego
entender la naturaleza e historia de la comunicacion, la concepcion e impactos de la comunicacion
masiva, el rol de los medios y lideres de opinién y el significativo aporte de la comunicacién en los
diferentes contextos sociales.

Este curso espera despertar en el estudiante las capacidades basicas para reconocer los niveles
de interaccion de comunicacion interpersonal, ademas de brindarle las herramientas para
interpretar los aportes de la comunicacion en los contextos sociales y entender el impacto de los
mensajes emitidos masivamente a la sociedad.

OBJETIVOS

Generales: Contextualizar a los comunicadores en formacién acerca de la evolucién y
significativos aportes de la comunicacion social en el mundo, brindando herramientas béasicas para
la interpretacion de las realidades actuales.
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ESpeCI'fiCOS: Al finalizar este curso y después de haber realizado las pruebas de
conocimientos en linea, el estudiante estard en capacidad de:

Entender los elementos del sistema de comunicacion

Estructurar mensajes interpersonales asertivos partiendo del sistema de comunicacion
Conocer los aportes significativos de la comunicacion social en la historia de la humanidad
Identificar los principales impactos de la comunicacién masiva

Conocer las principales teorias de la comunicacion social

METODOLOGIA Y EVALUACION

Este curso est4 dividido en ocho lecciones de una semana de duracion cada uno. Se plantearan
trabajos semanales sobre andlisis de casos, informes, ensayos y foros de discusion para que los
estudiantes discutan sus respuestas en cada unidad. Se realizaran pruebas en linea de seleccion
multiples a la mitad y al final del curso sobre los temas y material de las lecciones. A continuacion,
se presenta los criterios de evaluacion y tabla de calificaciones:

2 %
CRITERIOS DE CALIFICACION S P

Participaciéon en el foro de discusién con preguntas, mapas mentales,
conceptuales o infografias:
e Perspicaz, original y preciso.
¢ Dibuja relaciones entre uno o mas puntos en la discusion.
e Demuestra comprension avanzada de los conceptos. 40%
¢ Sintetiza teorias y conceptos extraidos de una variedad de fuentes para
apoyar declaraciones y conclusiones.
e Cita correctamente las fuentes y respeta los derechos de autor, segun
normas APA.
¢ Comenta en los aportes de sus comparieros de una manera oportuna.
Escritura de ensayos, estudios de casos e informes:
e Escrito de forma clara, concisa, formal y organizada.
e Ofrece puntos de vista con el apoyo de la investigacion.
e Sintetiza teorias y conceptos extraidos de una variedad de fuentes para 40%
apoyar declaraciones y conclusiones. 0
e Presenta una linea argumentativa fluida y clara.
e Cita correctamente las fuentes, respeta los derechos de autor, parafrasea
de forma precisa y concreta, segin normas APA.

Evaluaciones parciales 20%
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CONTENIDO
TEMA ACTIVIDADES
LECCION 1

¢Qué es la comunicacion social y

cudles son los elementos del

sistema de comunicacion?

o .(',Qué es la comunicacion VIDEOS
interpersonal?

e ¢ Qué es la comunicacion social?

o Diferencias entre la comunicaciony la pARTICIPACION EN FORO DE

Presentacion explicativa de la leccion y objetivos

informacion COMUNICACION ZIU
e Sistema de Comunicacion — Modelo
de Shannon y Weaver Realice una historieta en la que abarque todos
los temas de la sesibn y haga una breve
Emisor — codificacion — canal — retroalimentacion de la misma.

decodificador — receptor — mensaje

o Diagrama de Lasswell

LECCION 2

Naturaleza e historia de la
comunicacion LECTURAS
e Leccion 2: Introduccion a las teorias de la

« La Aguja Hipodérmica informacion y la comunicacién

o Modelo de Osgood y Shramm VIDEOS

¢ Modelo Hovland Presentacion explicativa de la leccién y objetivos
Nuestros origenes. 4. La Importancia de la
Comunicacion.

; PARTICIPACION EN FORO DE
LECCION 3 COMUNICACION ZIU

Teorias de la comunicacion Realice un mapa conceptual donde abarque las
teorias de la comunicacién, publiquelo en el foroy

Funcionalismo — Laswell comente el mapa de sus compafieros.

Positivismo — Comte
Teoria Critica de la Sociedad
Estructuralismo
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Teoria Influencia Personal — Katz y
Lazarsfeld

Teoria de los sistemas

Teoria de la comunicacion Humana

LECCION 4
Comunicacién masiva LECTURAS

Leccion 4: Comunicacion masiva
e Qué es la comunicacién masiva
¢ Objetivos de la comunicacion masiva
e |a Aldea Global de McLuhan

VIDEOS
Presentacion explicativa de la leccion y objetivos

PARTICIPACION EN EL FORO DE
COMUNICACION ZIU

Haga una reflexién escrita (maximo 250
palabras) acerca del impacto de la comunicacién
masiva. Publiquela en el foro y comente la
reflexion de al menos un compairiero.

LECCION 5 LECTURAS

Rol de medios Leccion 5: Medios de comunicacion

e Qué es un medio de comunicacion. VIDEOS L L .,

. . . e Presentacion explicativa de la leccion y
¢ Objetivos de los diferentes medios de L
. objetivos
comunicacion.

® Laprensa PARTICIPACION EN EL FORO DE

e Laradio COMUNICACION ZIU

e La Television

e Medios alternativos de comunicacion  Elija un medio de comunicacion de su interés

e Elinternet y haga una resefa (500 palabras) de acuerdo a
lo visto en la leccion, indicando una descripcion,
caracteristicas del medio, objetivos periodisticos y
audiencia a la que esta dirigido.

LECCION 6 LECTURAS

Leccién 6: Fundamentos del lider de opinion
El lider de opinién VIDEOS
Presentacion explicativa de la leccién y objetivos
Pelicula el Discurso del Rey

Qué es un lider de opinion.
Caracteristicas del lider de opinion.
El impacto de los lideres de opinion  PARTICIPACION EN PARTICIPACION EN EL
» Ejemplos de lideres de opinion FORO DE COMUNICACION ZIU
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e Mensajes masivos estructurados por ~ En un escrito responda las siguientes preguntas,
el lider de opinién las cuales debe publicar en el foro ZIU

Al hacer un analisis del ex presidente de Estados
Unidos, Barack Obama: ¢ mencione 3
caracteristicas del lider de opinién que tenga
Barack Obama? ¢ Cual fue el discurso que llevé a
Barack Obama a ser Presidente de los Estados
Unidos? ¢ Cudles fueron los medios de
comunicacion que utilizé Barack Obama durante
su campafa?
LECTURAS

LECCION 7
e Leccion 7: Introduccién a las teorias de la

e Andlisis de las eras de la informacion y la comunicacion

comunicacion

e Eratribal VIDEOS

e Era alfabética Presentacion explicativa de la leccion y objetivos
e Erade la Imprenta

e Era electrénica PARTICIPACION EN PARTICIPACION EN EL

FORO DE COMUNICACION ZIU

Haga un cuadro comparativo con las principales
caracteristicas de cada era, publiquelo y comente
los ejercicios de sus comparieros

) LECTURAS
LECCION 8
Campos de accion de los Leccion 8: Campos de accion de los
comunicadores sociales y comunicadores sociales y periodistas
periodistas
VIDEOS
¢ Rol del comunicador social y o Presentacion explicativa de la leccion y
periodista objetivos
« Diferencia entre comunicador socialy * Video de Joan Costa
periodista
e [Funciones del comunicador en un 5 5
medio de comunicacion PARTICIPACION EN PARTICIPACION EN EL

¢ Funciones del periodista en un medio FORO DE COMUNICACION ZIU

de comunicacion
¢ Principales funciones del
comunicador en una organizacion

Presente un ensayo no superior a 600 palabras
en las que haga un reflexion acerca del rol de los
comunicadores sociales y periodistas en la
actualidad contemplando sus principales retos
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